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GEMEINSAME PRESSEMITTEILUNG

CTS EVENTIM erweitert seinen Check-out-Prozess um den
nutzungsfreundlichen Pay-by-Bank-Service von Tink und
gewahrt Fans noch mehr Auswabhl

Stockholm/Hamburg, 4. September 2024 — CTS EVENTIM, der fihrende Ticketing und
Live Entertainment Anbieter Europas und die Nummer zwei in der Welt, bietet seinen
Kundinnen und Kunden eine neue nutzungsfreundliche Zahlungsoption. In Kooperation mit
Tink, einer marktfihrenden Plattform flr Zahlungsdienste und Datenanreicherung, hat CTS
EVENTIM jetzt seinen Check-out-Prozess um Pay by Bank erweitert. Nutzerinnen und
Nutzer finden die Zahlungsoption auf der Plattform unter der Bezeichnung
,Direktiberweisung“. Pay by Bank verkirzt den Bezahlvorgang und verbessert die User
Experience.

Die Systeme und Plattformen von CTS EVENTIM werden fur den Verkauf von mehr als 300
Millionen Tickets pro Jahr weltweit genutzt — an Vorverkaufsstellen, Giber Onlineportale und
mobile Apps. Durch das umfassende paneuropaische Netzwerk von Tink ist Pay by Bank
jetzt eine Bezahloption fliir CTS EVENTIM-Kundinnen und Kunden in Deutschland,
Osterreich, den Niederlanden, Polen und dem Vereinigten Kénigreich — mit dem Ziel, im
Laufe des Jahres in weitere Markte zu expandieren.

Pay by Bank ist eine Open-Banking-L6sung zum Bezahlen im Internet. Diese ermdglicht es
Nutzerinnen und Nutzern, sich mit nur wenigen Klicks zu authentifizieren und Zahlungen
direkt von ihrem Bankkonto auf das Konto eines Handlers zu veranlassen. Mit minimaler
Dateneingabe und weniger Weiterleitungen bietet das Konto-zu-Konto-Zahlungsangebot ein
sichereres und optimiertes Nutzungserlebnis, mit dem sich Handler von der Konkurrenz
abheben kénnen.

Soren Kuthning, Head of E-Commerce Finance Operations bei CTS EVENTIM: ,Wir haben
Pay by Bank von Tink integriert, um unseren Kundinnen und Kunden eine nahtlose, sichere
und direkte Moglichkeit zu bieten, von ihrem Bankkonto zu bezahlen. Dies verbessert den
Check-out-Prozess, indem es Zahlungsausfalle und Bearbeitungszeiten reduziert. Die
zusatzliche Option verbessert nicht nur die Kundenzufriedenheit, sondern unterstitzt uns
auch dabei, einen effizienten und zuverlassigen Service zu bieten.”

Thomas Gmelch, Payments Director DACH bei Tink: ,Verbraucherinnen und Verbraucher
wulnschen sich heute vertrauenswurdige Zahlungsprozesse, die sich durch ein hohes MafR
an Komfort und Schnelligkeit auszeichnen. Das gilt insbesondere fur Events mit hoher
Nachfrage. Pay by Bank steht fur eine besonders effiziente Abwicklung und bietet damit
eines der reibungslosesten Online-Zahlungserlebnisse. Die Partnerschaft mit EVENTIM
ermoglicht es uns, den wahren Wert von Pay by Bank zu zeigen. Ein Bankkonto ist die
einzige Voraussetzung fur die Zahlungsweise Pay by Bank, wodurch die Moglichkeit eroffnet
wird, Millionen neuer und bestehender EVENTIM-Kundinnen und Kunden zu erreichen. Als
Teil von Visa kdnnen wir vertrauenswuirdige und sichere Zahlungslésungen in allen
Hauptmarkten von EVENTIM anbieten und dabei auf Gber 60 Jahre Erfahrung in der
Weiterentwicklung des Handels zurtickgreifen.®


https://www.eventim.de/
https://www.oeticket.com/
https://www.eventim.nl/
https://www.eventim.pl/
https://www.eventim.co.uk/
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Uber Tink

Tink, A Visa Solution, ist eine fiihrende Open-Banking-Plattform, die einige der gréRten Finanzinstitute der Welt
unterstltzt. Tink bietet seinen Kunden Zahlungs-, Bank- und Kreditldsungen an — sei es durch Account-to-
Account-Zahlungen, die Gewinnung neuer Nutzer:innen, die Verbesserung von Risikoentscheidungen oder die
Entwicklung attraktiver Finanzmanagement-Tools. Tink ist eine hundertprozentige Tochtergesellschaft von Visa
und wurde 2012 in Stockholm gegriindet. Mit Gber 13.000 Verbindungen zu Finanzinstituten sind die Open-
Banking-L6sungen von Tink und Visa heute in 20 Markten verfugbar. Tink beféahigt seine Partner dazu,
datengetriebene Erlebnisse anzubieten, wodurch die Komplexitat fir Millionen von Konsument:innen rund um den
Globus reduziert wird. Weitere Informationen finden Sie unter https://tink.com/de/

Uber CTS EVENTIM

CTS EVENTIM ist als Ticketing-Anbieter die Nummer eins in Europa und die Nummer zwei weltweit. Pro Jahr
werden mehr als 300 Millionen Tickets Uber die Systeme des Unternehmens vermarktet — stationar, online und
mobil. Laut dem ,Global Promoter Ranking 2023“ von Pollstar ist die Gruppe der zweitgrofite Veranstalter der
Welt. Darlber hinaus betreibt CTS EVENTIM einige der renommiertesten Veranstaltungsstatten Europas. Die
CTS EVENTIM AG & Co. KGaA (ISIN DE 0005470306) ist seit 2000 borsennotiert und Mitglied des MDAX. Der
Konzern erwirtschaftete 2023 in mehr als 25 Landern einen Umsatz von 2,4 Mrd. Euro.
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